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v Liste des travaux réalisés et projets

Etape Site Descriptif Date CNI
Etudes MOE AGEN Mise en accessibilité du centre
F'répara_tinn CRI AGEN Dépose et désamiantage du sol u:le_ la restauration amis_mté (v compris sas dentrée et salle 20/00/2024
(Validation) de repos du personnel) + repose dun nouveau sol et plinthes
Consultation MOE  |ANGOULEME Mise en accessibilité du centre

Remplacement de portes extérieures - - 6 portes CF 1h pour chaufferie (sécurité incendie), 3
portes aciers pleines (sureté),

Frogramme ANGOULEME G portes aluminium semi vitrées (sureté) Les portes acier et alu ne permettent pas une 1802024
évacuation normale.
Etudes MOE BAYONNE Mise en accessibilité du centre
Consultation MOE  |BEGLES Mise en accessibilité du centre
Programme BEGLES ro efll:l_ne TIOUVETE POTTE B aclel SECUNSE a TEMres a0 Dar adr [CoE T0e] SUNE a 06/09/2024
CRl (Opportunité) BORDEAUX - DR Installation d'un portail electrique a l'entrée de la DR NA.
Consultation Travaux |BRIVE ADAP centre Brive (bat 1) 2510312022
Programme BRIVE Régulation P348 centre Brive
Installation nécessaire au fonctionnement de la chambre froide des cuisines. Groupe
Clature CAUDERAN condensation + groupe évaparation. 31/05/2024
installation et pose par le fournisseur. Devis HOBART, montant du devis hors forfait fluides
Remise a neuf de la chambre froide négative pour éviter la fermeture. Prix HT Evaporateur 1
Cléture CAUDERAN 183,20€ + Condensateur 2 535€
Total devis FEBA 7 825 65€ HT
Consultation MOE  |CAUDERAN Mise en accessibilité du centre
Programme CAUDERAN Urgence de remplacement du ballon d'eau chaude de I'hébergement. 1210712024
Rédaction FEB CAUDERAN Installation d'une nouvelle centrale CO2 conforme aux normes de sécurité. 'ancienne ne peut

&tre réparée car trop désuéte.

Type Travaux

Rallonge de budget de 633.19 € TTC sur le code projet 02_2023 0057 TX_Armoire_Elec_910

CAUDERAN - 33010 pour fin de chantier.

26/07/2024

Cléturé

Dalles de plafond non conforme suite rapport Eurcfin. Les dalles de plafond se trouvant au
dessus des cuisines et de la ligne de self se dégradent et laisse tombées des particules

fines de peintures et disolants des les aliments Non lessivables et ignifuges. Matériaux

CHATELLERAULT dégradés et non conformes . 11M10/2024
Fermeture du restaurant si les travaux ne sont pas réalisés. Solution technigue validée avec
William Chan tat chuen

Devis dépose et pose dun plafonds de dalles spéciales cuisine. Coit 5604.05 HT

Consultation MOE

CHATELLERAULT Mise en accessibilité du centre

Etudes MOE CHATELLERAULT Rénaovation toitures bat 7/8
Sécurité de l'atelier TMI BAT 7 1% étage - Porte non coupe feu actuelle, pas de

Programme CHATELLERAULT  |montagepossible d'1 barre anti panigue et 1 évacuation conforme de cette issue de secours. (0411072024
Installation d1 porte coupe feu 1 heure avec barre anti panique.

Programme CHATELLERAULT régulation plan de résilience centre

Programme CHATELLERAULT refection des 2 passerelles

Rédaction FEB

Avant fin Aout 2024 pour réception et montage d'un osmoseur et pile 8 combustible en
commande chez ERM.

Création d'un plafond lisse et étanche sur une surface de 20.25 m®, 2 carottages du mur
CHATELLERAULT d'enceinte pour le passage d'une ventilation haute et une ventilation basse | création d'une
cloison de & m* étanche avec double vitrage intégré, installation porte étanche coupe-feu
1.Heure, systéme d'alarme détection d'hydrogéne. Création d'une sortie de type évent en
toiture au niveau du faitage. FEBA pas de chiffrage & ce stade.

Rédaction FEB

La porte doit &tre ouverte et fermée manuellement tout les jours. Verrouillage par une chaine
et un cadenas

Porte tellement lourde quiil faut &tre 2 personnes pour la mouvoir. Issue de secours principale
de l'ensemble des ateliers, elle ne permet pas une sortie libre en cas doubli de son
déverrouillage, probléme de sécurité.

Demande d"1 motorisation avec ouverture automatique d'une largeur de 1.4 ml pendant les
horaires douvertures du centre

CHATELLERAULT

Colt 4300 euros ttc




Etape Site Descriptif ‘Date CNI‘
. . Mouvelle formation TUYAUTEUR création du plateau qui nécessite un raccordement
Redaction FEB CHATELLERAULT électrique 220 et 380 volt pour alimenter les Ffustes éqsnuder et les aspirateurs mobiles
Création d'une piéce aux normes Atex pour laccueil de 'électrolyseur et de la pile &
. . combustible du plateau incubateur H2 O
Rédaction FEB CHATELLERAULT Création d'un plaﬁnnd lisse et étanche, création d'une cloison tierce vitrée en partie supérieure
et pose dune porte coupe feu M1 avec fermeture porte automatique.Devis 4606.07 euras HT
Consultation Travaux |EGLETONS ADAP centre JEGLETONS 25/03/2022
réceptions OK EGLETONS rénovation sanitaires (WC / Douches) des R+2 et R+3 16/05/2020
Programme EGLETONS branchement au RCU JEGLETONS
Le centre loue actuellement 30 chambres a I'Office HLM et un avenant est en cours de
négociation entre les services du siége et I'OPH. Le nombre de lits de I'hébergement AFPA
(bat 5) serait suffisant pour subvenir aux besoins du centre :
-en remettant les chambres fermées en senice
-En créant des chambres privatives adaptées et sécurisées pour la réception du public
féminin, actuellement logé a 'OPH
Rédaction FEB EGLETONS —:I_En mlett_ant en place des ch_ambres accessmles’aux PMR (2 sont dispo a 'OPH
aujourd'hui) A ce jour, les sanitaires des 2e et 3e étages sont en cours de travaux
La demande concerne la 2eme tranche de travaux dans les sanitaires, |a réhabilitation de
chambres fermées (notamment électricité et sanitaire), |a création d'espaces privatifs pour
les dames ainsi que des chambres accessibles aux PMR
L'avenant a venir du bail avec I'OPH couvrira alors que la durée de travaux dans notre
hébergement.
FEBA pas de chiffrage & ce stade.
Consultation MOE  |FUTUROSCOPE Mise en accessibilité du centre
Consultation MOE  |GUERET Mise en accessibilité du centre
Consultation MOE  |LE VIGEANT Mise en accessibilité du centre
Etudes MOE LE VIGEANT Budget pour Diag amiante et CTC en vue du remplacement toiture végetalisée par étanchéité
"Des fuites importantes sur les 2 réseaux dAlimentation dEau Potable ont été quantifiées au
niveau du compteur. Le 1" réseau (hébergement) a pu étre réparé. Concemant le 2°™ (le
reste du centre), 13 ou les fuites sur le réseau restent introuvables malgré les nombreuses
recherches par le centre accompagné d'entreprises (y compris détection). Nous ne
connaissons pas |a localisation des réseaux AEP du site du Vigeant ; les plans a disposition
Livraison LE VIGEANT ne corespondent pas & la réalité du terrain. Nous savons cependant gue la plupart des 0710612024
canalisations sont en PVC. Lors de la réalisation du réseau, il semble que plusieurs regards
aient été enfouis sous les enrobés et sous les espaces verts.
Le projet consiste & créer un nouveau réseau dAEP pour la partie basse du centre
uniguement. La partie arriére du centre étant inoccupée, la Direction Régionale a décidé que
le nouveau réseau ne dessenvira pas ces batiments.”
Création compléte du plateau APH entrée prévue le 30/09/24, 11 demandes & ce jour pour un
P CAP a 6. Travaux de création du plateau et achat du matériel. Concernant le matériel,
Cloture LIMOGES - Babylone lautolaveuse est présente sur umfautre centre ainsi que la monobrosse basse vitesse.
Sous réserve gue les centres nous donnent leur accord.
Etudes MOE LIMOGES - Babylone |ADAF centre babylone 26103712021
Livraison LIMOGES - Babylone [remplacement 2 portes extérieures 08/12/2023
Programme LIMOGES - Babylone |Création du plateau APH dant la formation commence le 30/09/24 20/09/2024]
Programme LIMOGES - Babylone |Mise a niveau de |a distribution Basse Tension du centre, et remplacement régime de neutre
Etudes MOE LIMOGES - Romanet [ADAF centre Limoges Romanet 2610312021
To termings LIMOGES - Romanet mise aux normes chaufe;ie batf - alarme incendie, détection gaz, remplacement porte ext 0510412024
CF bat15, vanne gaz 2™ chauff
Programme LIMOGES - Romanet (régulation plan résilience
Etudes MOE NIORT Mise en accessibilité du centre
Consultation Travaux |PAU Rénovation plateau chaudronnerie, mise en sécurité et adap 17/05/2024]
Etudes MOE PAU Mise en accessibilité du centre
Consultation MOE  |PERIGUEUX Mise en accessibilité du centre
Programme PERIGUEUX réfection couverture bat 11 et 12
Programme PERIGUEUX remplacement chaudiéres bat 16
Programme PERIGUEUX REFECTION TOITURES TERRASSES BAT 2/3
Cléturé PESSAC Installation de 2 coffrets électriques aux normes_Coffret Grue.
Consultation MOE ~ |PESSAC Mise en accessibilité du centre
Réfection compléte de la toiture du Bat 18, de nombreuses fuites depuis plusieurs années,
réparées régulidrement mais sans efficacité. Demande de réaliser 'étanchéité compléte du
Programme PESSAC toit plat. 27/09/2024
Le centre pourrait faire réhabiliter ensuite les salles de réunions et les salles de cours qui
sont dans un etat de délabrement avancées. suite aux fuites récurrentes.
Cléture ROCHEFORT Suite a la rupture de canalisation ECS de I'hébergement de ROCHEFORT
Etudes MOE ROCHEFORT Mise en accessibilité du centre
Préparation CRI- | gy e HEFORT Le Bat 18 de I'hébergement de ROCHEFORT
[Validation)
Programme ROCHEFORT Réhabilitation du RdC suite incendie Foyer bat 18
Travaux finis 20/12 |ROCHEFORT Remplacement des chaudiéres, mise aux normes de la chaufferie principale 2610412024




La CGT interpelle la Direction ; Comment sont définies les priorités P1 P 2 P3, selon
quels critéeres ?

On remarque de nombreuses fois dans le tableau colonne descriptif « Accessibilité du
centre ». Qu’est-ce que cela signifie, est-ce en lien avec les labellisations « Villages des
Solutions » ?

Le centre de Rochefort va faire rentrer la semaine prochaine des hébergés dans un
batiment refait mais sans alimentation en eau. Donc pas d’utilisation de wc, ni de lavage
corporel, c’est inacceptable et indigne !

Toutes les questions posées sont restées sans réponse, le DRH en a pris note et reviendra
vers nous d’ici 15 jours aprés consultation du Responsable exécutive service ... Pour
autant ce point a été reporté en raison de [’absence de celui-ci au CSEE du 22 octobre
2024.La situation du centre de Rochefort citée précédemment a un caractere d’urgence
et ne peut attendre 15 jours.

@ Situation financiere Afpa NA a fin septembre

On peut constater que la prévision d’un EBE a moins 3 millions € a été plus que tenue,
c’est le moins que I’on puisse dire puisqu’on I’a dépassé de 4,6 millions d’€! Un
budget prévisionnel trop pessimiste a I’avantage de mettre en évidence un atterrissage
favorable... La Direction dit qu’elle a fait mieux que le budget prévisionnel... mais
pour autant, le nombre de CDI ne cesse de diminuer ! Plus de travail mais moins de
personnel, la CGT alerte sur les conditions de travail et la santé du personnel...

L’atterrissage économique a fin septembre 2024 presenté, nous montre une Afpa Acces a
I’emploi en hausse de + 2,9 millions d’€ et une baisse de — 1,6 million d’€ sur Afpa
Entreprises par rapport au budget. Mais une économie de 2,5 millions d’€ de charges de

personnel ! Malheureusement toujours par rapport au budget, I’EPIC affiche une baisse de
-964 261 € ....

REGION NOUVELLE AQUITAINE Budget BUDGET Réel cumulé
et Réalisé Sept 2024 Sept 2024
EPIC 33018 764 32 054 503
Afpa Acces a ’'Emploi 6453713 9387 135
Afpa Entreprises 10 708 732 9083610
Total Produits 50 181 209 50 525 248
Dépenses de Personnel -34 747 755 -32 196 041
Dépenses de fonctionnement -18 535 314 -16 737 035

Production immobilisée + 75 000 -
Contribution a I'EBE -3 026 860 1592172
Effectifs CDI 491 455
Effectifs CDD 177 191




v On dénombre - 36 CDI et + 14 CDD par rapport au budgété ! Toujours et encore des
CDI en moins et pourtant notre EBE est bien meilleur !

v La DR semble avoir de moins en moins recours aux itinérants (- 600 000 € par rapport au
budgété), cette politique de restriction met a mal tous les collegues.

v Le DR nous dit qu’il n’y a pas moins d’ETP puisque 17 postes sont toujours actuellement
en recrutement et que 10 ne sont pas comptabilisés car ils sont en disponibilité (collegues
en arrét maladie). La CGT regrette que ce discours lui soit servi a chaque fois et que
rien ne bouge en realité. De toutes facons le compte n’y est pas si I’on prend le réel
455 + 17 en cours + 10 en dispo = 482 donc toujours pas le budgété de 491, la Direction
semble penser que nous ne savons pas compter !

v On constate une diminution (- 700 000 € par rapport au budgété) des missions nationales,
il s’agit de la production des études... C’est pourtant le choix qu’avait fait la DR de ne
pas renouveler les lettres de mission I'année derniére juste avant les vacances de fin
d’année ! On se tire une balle dans le pied...

v" L’EBE est bien meilleur que le budgété et que celui de 2023 ... et la CGT de rajouter
gue la Direction pourrait augmenter le nombre de CDI !!!

@ Obligation par I'employeur de protection de ses salariés

Pourquoi ne sanctionne-t-on pas ? Que fait-on pour sécuriser les salariés dans leur
santé physique et mentale ? Quelles actions concrétes sont mises en eeuvre sur le
terrain ?

Le DRH est en total désaccord avec nous et affirme qu’il y a des sanctions au niveau des
centres. Point déja abordé mais le DRH confirme le lancement de prévention sous forme
de formation, plusieurs cessions sur 1I’année et qui sera suivi par le CSSCTE. Sur le terrain,
il existe une batterie d’éléments mise a disposition.

Les collegues mis en difficulté sur ce sujet apprécieront cette réponse complétement
déconnectée de la réalité du terrain.

@ Relevé annuel obligation du CET

Le salarié ne regoit pas ce relevé (avenant de l'accord CET du 26 mars
2007 « art.9 points 8.1 et 8.2 »), pourquoi n'est-il pas transmis ? Sera-
t-il envoyé en 2024 et a quelle date ?

Depuis mars 2018, le relevé annuel du CET n'est plus transmis aux salariés car le solde

de celui-ci est visible dans I'espace collaboratif SIRH tout comme les soldes de conges.
Donc il n’y aura pas de transmission de ce document en 2024.



@ Point de la sous-traitance de formation

Dans quels centres ? A quelles dates ?

Angouléme Mornac :

Hervé Gourcerol (auto-entrepreneur) du 2 octobre 2024 au 28 février 2025 sur GDP et GCF
Chatellerault :

TUTOS ME du 7 octobre au 21 novembre 2024 sur TAVEAD

Begles :
Centre Métallurgie Soudage depuis le 16 septembre sur 3 j/mois pour le CNFPT sur SAI

@ Partenaires de Village des Solutions

Liste des conventions des partenaires de villages des solutions par centre.

P
Afpa SUIVI CONVENTIONS LABELLISATION A

& D
Rd

Solution Logement Etat convention Solution mobilité Etat Solution Numérigue Etat convention
1gen 718 Ainitier Serv Mobilité Sauvegarde Orange Digital Center __En cours de rédaction
Jangouléme Charente Habitat Signé EPNAK Signé Assoc Régie Urbaine Signé CIDFF i Orange Digital Center Signé
Bayonne CAF 84 Signé CPAMB4 CIEL Signé CAF B4 Orange Digital Center Signé
Bayonne Les Restos du Coeur

Bordeaux Domefrance Signe CPAM33 n cours de rédaction Alter Ego En cours de redaction CAF33 nitier Orange Digital Center En cours de rédaction
Bordeaux Les Restos du Coeur Encoursden i Kangourou Kids

Brive Brive Habitat Enattente de signature CPAM19 n attente de ure ADIE19 En attente de signature CAF 19 En att e Orange Digital Center Signe
Brive Clairvivre CIDFF 19

Chitellerault DSL Enattel ature CSAPA SOLIGO 86 En cours de redaction CAF 86 ooc Signe
Chatellerautt EPNAK KEOLIS 86 En cours de rédaction Kangourou Kids

Cha Les Restos du Coeur

Guéret CREUSALIS Enattel Banque Alimentaire MEF 23 Signé CIDFF COORDI 23 Signé
Limoges ARSL EPNAK Atelier 2N En attente de signature CIDFF € Orange Digital Center Signe
Limoges Les Restos du Coeur VéliVélo Signé

[Niort Action logement. En cours de rédaction CPAM79 SOLIGO 79 En attente de signature CIDFF CcD79 Ainitier
Niort L'Escale En cours de rédaction Les Restos du Coeur Croix Rouge Frangais Ainitier
Pau Cooliving Inati CPAMEB4 IDELIS CAFB4 Signé Orange Digital Center Signé

Pau CAF 64 Les Restos du Coeur Signé LéoLagrange En cours de rédaction

Périgueux Périgord Habitat Addiction France En cours de rédaction AFAC 24 Kangourou Kids Signé Orange Digital Center Signé
Périgueux CAMPUS Clairvivre Signé ADIE24

Périgueux CPAM 24 En cours de rédaction

Rochefort SlA0 ture EPNAK Signé VIVREACTIF En attente de signature CIDFF En attente de signature Orange Digital Center Signé
[Rochefort Les Restos du Ceeur __ En attente de signature

MAJ 28/10/2024

@ Point sur les questionnaires de satisfaction

Moyenne des enquétes de satisfaction par GRN et par centre de janvier da
septembre 2024. Pourquoi les formateurs n'ont-ils pas accés aux
verbatims ? Les enquétes de satisfaction sont-elles systématiquement
transmises aux formateurs ?

La Direction nous informe que les résultats des enquétes de satisfaction sont déposés dans

le Sharepoint NA et a disposition de tous les salariés en voici le lien (Clic + Ctrl sur ce lien)
20241025 Satisfaction T3 2024.xlsx.

Elle précise qu’ils sont calculés sur 12 mois glissants avec les résultats par GRN et par centre.

Ces données sont issues des enquétes de satisfaction. Le service qualité réalise une synthese
par centre. Cette syntheése croise les données entre le bilan de fin de formation réalisé par le
RF et I’enquéte en ligne.


https://afpa365.sharepoint.com/:x:/r/sites/eSpace-NA/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B629AA9CE-E50A-4179-BCC8-EDF542725793%7D&file=20241025%20Satisfaction%20T3%202024.xlsx&wdLOR=c3938581F-9506-438B-B07D-1B22B47FBE34&action=default&mobileredirect=true

Rt TAUX DE
‘ Région NOTE GLOBALE SATISEACTION EFFECTIFS

CORSE 9 96% 1450
GRAND EST 8,3 89% 3299
CENTRE-VAL DE LOIRE 8,2 86% 937

ILE-DE-FRANCE 8,2 89% 2326
NORMANDIE 8,1 87% 1722
PROVENCE-ALPES-COTE D'AZUR 8,1 87% 1455
AUVERGNE-RHONE-ALPES 8 87% 1642
BRETAGNE 8 87% 2371
HAUTS-DE-FRANCE 8 85% 3100
OCCITANIE 7,9 83% 2119
PAYS DE LOIRE 7,9 86% 2125
BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE 7,6 78% 715

NOUVELLE AQUITAINE 7,5 78% 2997
Ensemble des régions 8 86% 26258

Dans ce classement, on constate que la NA est bonne derniére en termes de satisfaction
mais ¢a n’interpelle pas plus que ¢a le DR qui le justifie avec un plus grand nombre de
stagiaires qui augmente le risque d’insatisfaction... La CGT s’étonne de cette réponse
alors que la région Grand Est a bien plus de stagiaires et pour autant elle se classe 2°,

La CGT pense au contraire que les stagiaires ne sont pas contents car notre région
utilise souvent un seul formateur pour plusieurs formations en méme temps (donc ils
n’ont pas le don d’ubiquité) ... Notre région refuse les commandes de MOPOQ, ils n’ont
plus de matiere pour enseigner et les stagiaires en sont les premiers a en patir.

Pour les formateurs qui n’ont pas acceés aux verbatims, la Direction leur conseille de se
rapprocher des personnes en charges des enquétes dans leur centre pour accéder aux
verbatims.

Rendez-vous CSEE le 19 novembre 2024



Vos élu(e)s CGT au CSEE Titulaires :
Véronique JOUFFRILLON, Alban LEROUSSEAUD, Benoit OSSUL

Vos élu(e)s CGT au CSEE Suppléants :
Marion LESUEUR, Amandine KHALDI, Nathalie BRENAC

Représentante Syndicale CGT :
Nathalie ABDALLAH

Vos Délégués Syndicaux Régionaux
CGT Nouvelle Aquitaine

5

Véronique JOUFFRILLON 7 Nathalie ABDALLAH Benoit OSSUL Alban LEROUSSEAUD

i ’ Vous savez SUR QUI COMPTER'!

REJOIGNEZ = NOUS CEGTAFPANA@gmail.com

Véronique JOUFFRILLON en Poitou-Charentes au 06 33 75 80 00
Alban LEROUSSEAUD pour le Sud Aquitain au 06 60 75 17 06
Benoit OSSUL & Nathalie ABDALLAH pour I'Aquitaine et le Limousin

au 06 45 43 51 15



afpa

~ Bulletin d’adhésion

Aquitaine

Syndicat Nouvelle Aquitaine du Personnel de I'AFPA

CGT AFPA
57 avenue Bernadotte
17300 ROCHEFORT

Je soussigné(e) OM. OMme OMille ...................c..eeoeeeeeeveeenenn.....adhére ala C.G.T.
(nom et prénom)
Née)le ...../..l.........

Voo | (= - O
Telephone ..c.hiiwdimadsondin
Portable N S . .
ElaBlSSEIMBNT Sy o e SR G b tiaenmens s mosneean

Date d’adhésion ...... ... ............
Salaire mensuelnet: ............... €
Cotisation : 1% du salairenet .............. £

Le prélévement automatique de la cotisation est effectué tous les mois. Je joins un re-
levé d’identité bancaire ou postal.
Signature de I'adhérent :

I

AUTORISATIQN DE PRELEVEMENT J'autorise l"Etablis'semer.n teneur de mon compte a prélever sur ce N° NATIONAL EMETTEUR
demier, si la situation le permet, tous les prélévements ordonnés par l'organisme créancier désigné ci-dessous. En cas de
litige sur un prélevement, je pourrai en faire suspendre I'exécution par simple demande & |'Etablissement teneur de mon
compte. Je réglerai le différend avec I'organisme créancier.

NOM, PRENOM ET ADRESSE DU TITULAIRE NOM ET ADRESSE DU RECOUVREUR
OM. OMme CIMie CCM NIORT N 179
11 RUE ERNEST PEROCHON
N O RO O oy T el Vv on vmsesngsn BP 183
Adresse FRCSRICII GRS
Codepostal u: s VIO ittt it s ennemenssmenemncenemssmens NOM ET ADRESSE DE L’ETABLISSEMENT

TENEUR DU COMPTE A DEBITER

DESIGNATION DU COMPTE A DEBITER NOM s s asmsaiai
Etabliss'  Guichet ~ N°de compte CBRIE: | | RERONES csmoonrsmssvma s s TR iam

Code postal ...........ccc.... Vlle Loovviii i

Date ...... (/S | A— Signature de I'adhérent

JOINDRE OBLIGATOIREMENT un RELEVE D'IDENTITE BANCAIRE ou POSTAL



